
 

Algemene voorwaarden Bo-nafide juridisch maatwerk 

 

Welkom bij de algemene voorwaarden van een jurist die is gespecialiseerd in het 

opstellen van algemene voorwaarden! Waarom algemene voorwaarden zo belangrijk 

zijn? Ze vormen de huisregels van jouw bedrijf. Zo bepalen de algemene voorwaarden 

wanneer een overeenkomst tot stand komt, wanneer je een factuur kunt verwachten en 

bij wie het intellectueel eigendomsrecht rust. Ze bieden bescherming, maar zorgen er 

ook voor dat samenwerkingen soepel verlopen.  

 

De volgende definities komen vaak terug in deze algemene voorwaarden: 

1.​ Algemene voorwaarden: het geheel van bepalingen dat hieronder is 

opgenomen. 

2.​ Ik of mij(n): de eenmanszaak Bo-nafide juridisch maatwerk (‘Bo-nafide’), 

opgericht naar Nederlands recht, gevestigd te Dordrecht en ingeschreven in het 

Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 89804228. De 

eigenaresse van Bo-nafide is Bo Baars.  

3.​ Jij, je of jou(w): de natuurlijke persoon of de rechtspersoon die handelt in de 

uitoefening van zijn beroep en/of bedrijf en die een overeenkomst gaat sluiten 

of heeft gesloten met mij.  

4.​ Overeenkomst: de overeenkomst die tot stand komt of is gekomen tussen jou en 

mij.  

5.​ Wij, we of ons: jij en ik samen.  

6.​ Schriftelijk: op papier of digitaal, bijvoorbeeld een e-mail.  

7.​ Website: de website van Bo-nafide, www.bo-nafide.nl.  
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1.​ ​  De algemene voorwaarden 

Wanneer zijn de algemene voorwaarden van toepassing? 
1.1.​ Mijn algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, 

overeenkomsten, werkzaamheden en diensten die ik verstrek, verleen en/of uitvoer.  

1.2.​ Mijn algemene voorwaarden zijn ook van toepassing indien ik derden inschakel voor de 

uitvoering van de overeenkomst.  

1.3.​ Indien jij óók (algemene) voorwaarden hanteert, worden deze uitdrukkelijk van de hand 

gewezen (deze zijn dus niet van toepassing). Op de overeenkomst zijn dus alleen deze 

algemene voorwaarden van toepassing.  

1.4.​ Afwijking van de algemene voorwaarden is alleen mogelijk als wij dit schriftelijk en 

uitdrukkelijk overeenkomen. De overige bepalingen uit de algemene voorwaarden 

blijven gewoon geldig.  

Kunnen we afwijken van de algemene voorwaarden? 

1.5.​ Afwijking van de algemene voorwaarden is alleen mogelijk als wij dit schriftelijk en 

uitdrukkelijk overeenkomen.  

1.6.​ Indien wij afwijken van de algemene voorwaarden, blijven de overige bepalingen uit de 

algemene voorwaarden gewoon geldig.  

Kunnen de algemene voorwaarden worden gewijzigd of aangevuld? 

1.7.​ Ik mag de algemene voorwaarden eenzijdig wijzigen en/of aanvullen, hiervoor heb ik 

geen instemming nodig van jou.  

1.8.​ Indien deze wijzigingen en/of aanvullingen invloed hebben op een lopende 

overeenkomst die wij hebben gesloten, stel ik je hiervan op de hoogte. Wijzigingen 

gaan per direct in, tenzij ik een andere termijn aangeef.  

1.9.​ De meest recente versie van de algemene voorwaarden is van toepassing op de 

overeenkomst, deze is gepubliceerd op de website.  

1.10.​ Gewijzigde algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op reeds gesloten 

overeenkomsten en gedane aanbiedingen.  

Wat als één of meerdere bepalingen tegenstrijdig, onduidelijk of onjuist zijn of in 
rechte onverbindend worden verklaard? 

1.11.​ Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden tegenstrijdig is aan een bepaling 

uit een specifieke overeenkomst, heeft de bepaling uit de specifieke overeenkomst 

voorrang, tenzij ik uitdrukkelijk anders bepaal.  
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1.12.​ Als een bepaling uit deze algemene voorwaarden onduidelijk of onjuist is, moet deze 

bepaling zoveel mogelijk in het licht van de andere algemene voorwaarden worden 

uitgelegd.  

1.13.​ Als een bepaling uit deze algemene voorwaarden in rechte onverbindend wordt 

verklaard, bijvoorbeeld omdat deze bepaling wordt vernietigd of nietig wordt verklaard, 

blijven de overige bepalingen gewoon geldig.  

 

2.​ Mijn aanbod 

2.1.​ Ik stuur jou mijn aanbod toe door middel van een offerte of een e-mail.  

2.2.​ Mijn aanbod is 7 dagen geldig, tenzij ik een andere aanvaardingstermijn heb 

opgenomen. Indien jij het aanbod niet binnen deze termijn aanvaardt, vervalt het 

automatisch.  

2.3.​ Mijn aanbod is vrijblijvend, dat houdt in dat ik binnen 48 uur na jouw aanvaarding het 

aanbod nog kan herroepen.  

2.4.​ Mijn aanbod is persoonsgebonden, dit betekent dat derden hier geen rechten aan 

kunnen ontlenen.  

2.5.​ In het aanbod heb ik nog geen eventuele bijkomende kosten opgenomen, zoals 

reiskosten en de kosten voor meerwerk. Deze kan ik later nog wel bij jou in rekening 

brengen.  

2.6.​ Ik ben niet gebonden aan een aanbod indien jij in alle redelijkheid kan begrijpen dat het 

aanbod berust op een kennelijke misslag, bijvoorbeeld een typefout, rekenfout, 

vergissing en/of verschrijving.  

2.7.​ Een aanbod geldt niet automatisch voor vervolgovereenkomsten, tenzij ik dit 

uitdrukkelijk aangeef.  

 

3.​ Totstandkoming van de overeenkomst 
3.1.​ Onze overeenkomst komt tot stand op het moment dat: 

3.1.1.​ jij mijn aanbod aanvaardt, en ik jou hier een schriftelijke (via een e-mail) 

bevestiging van toestuur; of 

3.1.2.​ ik met jouw (stilzwijgende) goedkeuring start met de uitvoering van mijn 

werkzaamheden;  

3.1.3.​ ik uit jouw handelingen of gedragingen in alle redelijkheid mag afleiden 

dat jij mijn aanbod hebt aanvaard.  
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3.2.​ Onze overeenkomst kwalificeert als een overeenkomst van opdracht in de zin van 

artikel 7:400 Burgerlijk Wetboek.  

3.3.​ Indien wij hebben afgesproken dat ik mijn uurtarief in rekening breng, is dit altijd een 

inschatting. Het exacte bedrag wordt achteraf berekend aan de hand van mijn 

daadwerkelijk gemaakte uren. Er kunnen dus geen rechten worden ontleend aan de 

inschatting.  

3.4.​ De artikelen 7:404 en 7:407 lid 2 Burgerlijk Wetboek zijn op de overeenkomst niet van 

toepassing.  

 

4.​ De uitvoering van de overeenkomst 

Algemeen 

4.1.​ Ik voer de overeenkomst altijd uit naar mijn beste inzicht en vermogen. Ik geef alleen 

nooit garanties voor het bereiken van beoogde resultaten of doelstellingen. Op mij rust 

namelijk geen resultaatsverplichting, maar een inspanningsverplichting.  

4.2.​ Jij bent niet gerechtigd jouw rechten en verplichtingen op grond van de overeenkomst 

over te dragen aan een derde partij, zonder mijn schriftelijke en uitdrukkelijke 

toestemming.  

4.3.​ Ik ben gerechtigd (een gedeelte) van mijn werkzaamheden door derden te laten 

verrichten, hiervoor heb ik jouw toestemming niet nodig.  

4.4.​ De termijnen en deadlines die ik met jou communiceer zijn geen fatale termijnen, maar 

zijn indicatief van aard. Ik kan dus nooit aansprakelijk worden gesteld voor 

termijnoverschrijding en jij kan de overeenkomst niet ontbinden omdat ik termijnen 

overschrijd.  

4.5.​ De termijnen voor de uitvoering van de overeenkomst starten pas met lopen op het 

moment dat jij alle benodigde gegevens, documenten, ingevulde vragenlijsten en 

andere informatie aan mij hebt verstrekt.  

4.6.​ Ik voer mijn werkzaamheden alleen uit ten behoeve van jou. Derden kunnen dus geen 

rechten ontlenen aan de inhoud van mijn werkzaamheden, adviezen of documenten.  

4.7.​ Ik heb geen bewaarplicht voor documenten of adviezen. Jij bent zelf verantwoordelijk 

voor een deugdelijke opslag hiervan.  

Werkwijze 

4.8.​ Indien jij een vragenlijst van mij hebt ontvangen voor het opstellen van juridische 

documenten, verwacht ik dat jij de vragenlijst ingevuld retour aan mij terugstuurt 
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binnen tien (10) werkdagen nadat ik de vragenlijst heb verstuurd. Indien je dat niet doet, 

ben ik gerechtigd de overeenkomst te beëindigen zonder dat ik hierbij schadeplichtig 

word jegens jou. Bovendien mag ik bij beëindiging 30 % van de offerteprijs bij jou in 

rekening brengen, omdat ik al werkzaamheden voor jou heb verricht.  

4.9.​ Jij hebt bij de afname van een juridisch document recht op één (1) kosteloze 

correctieronde, tenzij wij iets anders hebben afgesproken. Jij hebt maximaal tien (10) 

werkdagen de tijd om feedback te leveren op het concept document.  

4.10.​ Indien jij na deze correctieronde nog meer correcties wenst door te voeren, worden 

hier extra kosten voor in rekening gebracht tegen mijn laatst geldende uurtarief.  

4.11.​ Indien jij niet binnen tien (10) werkdagen feedback levert op het concept document, 

beschouw ik de overeenkomst als afgerond en stuur ik je de factuur toe. Het recht op 

de kosteloze correctieronde komt te vervallen. Indien jij na deze termijn alsnog 

correcties wenst door te voeren, breng ik hiervoor mijn uurtarief in rekening.  

4.12.​ Het recht op de kosteloze correctieronde(s) geldt niet bij de Juridische Documenten 

APK.  

4.13.​ Indien jij vragen hebt over een reeds door mij als definitief opgeleverd document, 

breng ik voor de beantwoording hiervan mijn uurtarief in rekening. Dit geldt niet als jij 

het Juridisch Lidmaatschap bij mij hebt afgenomen.  

Jouw verplichtingen 

4.14.​ Indien jij een vragenlijst van mij hebt ontvangen voor het opstellen van juridische 

documenten, verwacht ik dat je de vragenlijst volledig, correct en naar waarheid invult. 

Het opstellen van juridische documenten is een samenwerking, en de volledigheid en 

correctheid van de juridische documenten is voor een groot deel afhankelijk van jouw 

informatieverstrekking aan mij.  

4.15.​ Jij handelt bij het verstrekken van informatie en documenten nooit in strijd met de 

intellectuele eigendomsrechten van derden.  

4.16.​ Indien jij een juridisch document dat door een ander is opgesteld, aangepast wilt 

hebben door mij, ga ik ervan uit dat jij hiervoor toestemming hebt gekregen van de 

maker van dit document. Het verkrijgen van een dergelijke toestemming is jouw 

verantwoordelijkheid. Ik ben op geen enkele wijze aansprakelijk voor de schade die 

hieruit kan ontstaan.  

4.17.​ Jij bent verplicht je te onthouden van het doen van negatieve of schadelijke uitlatingen 

over mij, mijn dienstverlening of mijn bedrijf, zowel tijdens onze overeenkomst als na 

beëindiging daarvan. Dit geldt zowel voor mondelinge, schriftelijke als online 
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uitlatingen. Kritiek of klachten over mijn dienstverlening dien je direct en schriftelijk bij 

mij kenbaar te maken, zodat we samen naar een oplossing kunnen zoeken. Bij 

schending van dit artikel maak ik aanspraak op een onmiddellijk opeisbare boete ter 

hoogte van € 10.000,-, onverminderd mijn recht om aanvullende schadevergoeding te 

vorderen indien ik meer schade lijd door de schending.  

Juridisch Lidmaatschap 

Indien jij een Juridisch Lidmaatschap afneemt, zijn de volgende bijzondere bepalingen 

van toepassing: 

4.18.​ Jij hebt bij een Juridisch Lidmaatschap recht op de volgende diensten: 

4.18.1.​ een gereduceerd uurtarief ter hoogte van € 99,- exclusief BTW 

gedurende het lidmaatschap; en 

4.18.2.​ onbeperkt juridische vragen aan mij voorleggen. Indien de 

beantwoording van een juridische vraag langer dan vijftien (15) minuten 

kost, inclusief uitzoekwerk, wordt het gereduceerd uurtarief in rekening 

gebracht. De eerste vijftien (15) minuten zijn in ieder geval gratis; en 

4.18.3.​ tien (10) procent (%) korting op alle juridische documenten gedurende het 

lidmaatschap; en 

4.18.4.​ iedere tweede maand van het Juridisch Lidmaatschap hebben wij een 

1-op-1 videosessie van maximaal twintig (20) minuten om de juridische 

risico’s en actualiteiten binnen jouw onderneming te bespreken. 

4.19.​ De prijs van het Juridisch Lidmaatschap bedraagt € 49,95 exclusief BTW per maand en 

wordt iedere maand, tegen het einde van de betreffende maand, in rekening gebracht.  

4.20.​ Ongenoten diensten kunnen niet worden meegenomen naar een volgende 

abonnementsperiode en komen te vervallen als zij niet worden ingezet. Jij hebt nimmer 

recht op (gedeeltelijke) restitutie.  

4.21.​ Het Juridisch Lidmaatschap is persoonsgebonden en kan niet worden overgedragen 

aan derden.  

4.22.​ De diensten uit het Juridisch Lidmaatschap mag jij alleen inzetten voor jouw eigen 

bedrijfsactiviteiten, en mogen niet worden aangewend voor privédoeleinden of voor de 

bedrijfsactiviteiten van derden (ook niet als die derden verbonden zijn aan jouw 

onderneming, bijvoorbeeld wanneer dit ondernemingen zijn die zijn aangesloten 

binnen het concern waarvan jouw onderneming deel van uitmaakt).  

4.23.​ Het Juridisch Lidmaatschap wordt aangegaan voor de duur van drie (3) maanden, en 

kan niet tussentijds worden opgezegd.  
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4.24.​ Wij zullen na afloop van de drie (3) maanden in overleg treden over de voortzetting van 

het Juridisch Lidmaatschap. Indien jij het Juridisch Lidmaatschap na afloop van deze 

periode niet wenst voor te zetten, eindigt het Juridisch Lidmaatschap automatisch op 

de dag dat de drie (3) maanden zijn geëindigd.  

 

5.​ Tarieven 
5.1.​ Jouw betalingsverplichting vangt aan op het moment dat onze overeenkomst tot stand 

is gekomen.  

5.2.​ Mijn tarieven zijn in euro’s, exclusief 21 % BTW en exclusief eventuele bijkomende 

kosten, zoals reiskosten of kosten voor meerwerk.  

5.3.​ Als ik meer werk heb moeten verrichten dan oorspronkelijk is overeengekomen, ben ik 

gerechtigd deze meerkosten in rekening te brengen tegen mijn laatst geldende 

uurtarief.  

5.4.​ Ik ben op ieder gewenst moment gerechtigd om mijn tarieven aan te passen. Deze 

tariefwijziging heeft geen invloed op een lopende overeenkomst, tenzij je hiervoor 

goedkeuring geeft.  

5.5.​ Jij kan geen rechten ontlenen aan tarieven en prijzen uit het verleden.  

 

6.​ Betaling 
6.1.​ Ik verstuur mijn facturen digitaal (per e-mail). Jij stemt ermee in dat je geen papieren 

factuur ontvangt.  

6.2.​ Ik stuur jou in beginsel een factuur toe als ik mijn werkzaamheden heb uitgevoerd, 

maar ik kan ook een aanbetaling te verlangen of tussentijds facturen versturen.  

6.3.​ Jij dient de factuur te betalen binnen de termijn die is aangegeven op de factuur. Als er 

geen betalingstermijn is aangegeven, is deze standaard veertien (14) dagen na de 

factuurdatum.  

6.4.​ Jij dient te betalen in euro’s, door bijschrijving van het verschuldigde bedrag op het op 

de factuur aangegeven bankrekeningnummer.  

6.5.​ Indien je bezwaar hebt tegen een factuur, schort dit jouw betalingsverplichting niet op.  

6.6.​ Je dient mijn factuur te betalen zonder aftrek, opschorting en/of verrekening.  

6.7.​ Indien jij niet tijdig betaalt, ben jij automatisch in verzuim en komen de wettelijke rente 

en alle (buiten)gerechtelijke incassokosten voor jouw rekening, met een minimum van 

€ 60,-.  
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7.​ Beëindigen van de overeenkomst 

Opzegging 

7.1.​ De overeenkomst wordt aangegaan voor bepaalde tijd en eindigt wanneer ik mijn 

werkzaamheden heb uitgevoerd en hiervoor een factuur heb verstuurd.  

7.2.​ Wij zijn beide gerechtigd om de overeenkomst op te zeggen, indien gewenst met 

onmiddellijke ingang.  

7.3.​ Indien jij de overeenkomst opzegt, dien jij een annuleringsvergoeding te betalen aan 

mij:  

7.3.1.​ als ik nog geen diensten heb verricht dien jij een vergoeding te betalen 

ter hoogte van 20 % van de offerteprijs;  

7.3.2.​ als ik een vragenlijst heb verstuurd, dien jij een vergoeding te betalen ter 

hoogte van 30 % van de offerteprijs;  

7.3.3.​ als ik bezig ben met het maken van de concept documenten of het 

advies, is de vergoeding afhankelijk van de werkzaamheden die ik tot het 

moment van opzegging heb verricht, maar is tenminste 50 % van de 

offerteprijs;  

7.3.4.​ als jij de concept documenten hebt ontvangen, maar nog geen feedback 

hebt geleverd, dien je een vergoeding te betalen ter hoogte van 80 % van 

de offerteprijs.  

7.4.​ Als de overeenkomst tussentijds wordt opgezegd, ben jij niet gerechtigd om de 

concept documenten te gebruiken. Indien jij ze toch gebruikt, kan ik niet instaan voor 

de volledigheid en correctheid van de documenten.  

7.5.​ Indien ik de overeenkomst opzeg, ben ik niet gehouden aan het vergoeden van enige 

vorm van schade.  

7.6.​ Opzegging moet schriftelijk (per e-mail) plaatsvinden.  

 

Ontbinding 

7.7.​ Ik ben gerechtigd om de overeenkomst te ontbinden, zonder voorafgaande 

ingebrekestelling en zonder gerechtelijke tussenkomst, indien jij:  

7.7.1.​ faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard;  

7.7.2.​ een afkoelingsperiode op grond van de Whoa (Wet Homologatie 

Onderhands Akkoord) verzoekt;  

7.7.3.​ onder curatele of bewind wordt gesteld;  
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7.7.4.​ (voorlopige) surséance en/of uitstel van betaling aanvraagt of jegens jou 

wordt verleend;  

7.7.5.​ jouw bedrijfsactiviteiten staakt;  

7.7.6.​ beslag op jouw vermogen of het vermogen van jouw onderneming wordt 

gelegd;  

7.7.7.​ of op een andere manier blijkt dat jij niet aan jou betalingsverplichting 

voldoet of wanneer ik redelijkerwijs kan verwachten dat jij niet aan zijn 

betalingsverplichting gaat voldoen.  

7.8.​ Indien een van bovenstaande situaties zich voordoet, zijn al mijn vorderingen op jou 

direct opeisbaar.  

 

8.​ Intellectueel eigendomsrecht  
8.1.​ Ik ben en blijf altijd rechthebbende van alle intellectuele eigendomsrechten van alle 

concepten, vragenlijsten, templates, adviezen en andere documenten (hierna samen: 

‘werken’) die ik vervaardig.  

8.2.​ Jij mag deze werken niet verveelvoudigen, publiceren, bewerken, vertalen, aanpassen, 

wijzigen, openbaren, verkopen, verstrekken of overdragen aan derden zonder mijn 

schriftelijke en uitdrukkelijke toestemming.  

8.3.​ Jij mag mijn documenten en adviezen niet bewerken, tenzij ik hiervoor schriftelijk (per 

e-mail) toestemming voor heb gegeven. Hierop zijn uitgezonderd de door mij geel 

gearceelde velden in een overeenkomst of document, deze mag jij later zelf aanvullen.  

8.4.​ Indien jij algemene voorwaarden, een websitedisclaimer en/of een privacy- en 

cookieverklaring door mij hebt laten opstellen, ben je gerechtigd om deze 

documenten op jouw website te publiceren en aan jouw klanten te verstrekken zodra 

deze definitief zijn opgeleverd door mij. Concept documenten mag jij niet gebruiken.   

8.5.​ Indien jij een overeenkomst door mij hebt laten opstellen, ben je gerechtigd deze te 

delen met de wederpartij van de overeenkomst op het moment dat deze definitief is 

opgeleverd door mij. Concept documenten mag jij niet gebruiken.   

8.6.​ De inhoud van mijn website en social media is mijn eigendom en wordt ook beschermd 

door intellectuele eigendomsrechten.  

8.7.​ Indien jij inbreuk maakt op mijn intellectueel eigendomsrecht, maak ik aanspraak op 

een onmiddellijk opeisbare boete ter hoogte van drie (3) keer de documentprijs. 

Bovendien heb ik recht om aanvullend op de boete schadevergoeding te vorderen 

indien ik meer schade lijd door de inbreuk.  
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9.​ Aansprakelijkheid en vrijwaring  
9.1.​ Ik ben alleen aansprakelijk voor de schade die is ontstaan doordat ik opzettelijk of 

bewust roekeloos heb gehandeld.  

9.2.​ Het gebruik van mijn documenten is jouw eigen verantwoordelijkheid, het risico 

hiervan ligt bij jou. Na oplevering van een document kan ik nooit aansprakelijk worden 

gesteld voor de onjuistheid en/of onvolledigheid van een document.  

9.3.​ Ik ben bijvoorbeeld, maar niet uitsluitend, uitdrukkelijk niet aansprakelijk voor: 

9.3.1.​ indirecte schade, bijvoorbeeld schade aan derden, gevolgschade, 

geleden verlies, gemiste besparingen, gederfde winst;  

9.3.2.​ schade die is ontstaan doordat de juridische documenten niet kloppend 

of niet volledig zijn;  

9.3.3.​ schade die is ontstaan doordat jij de vragenlijst niet volledig of niet 

correct hebt ingevuld;  

9.3.4.​ resultaten die tegenvallen;  

9.3.5.​ boetes van (overheids)instanties of andere derde partijen;  

9.3.6.​ schade ontstaan doordat de wet- of regelgeving is gewijzigd en jouw 

documenten en/of adviezen hierdoor niet meer actueel zijn;  

9.3.7.​ schade veroorzaakt door de door mij ingeschakelde derden (hiermee 

sluit ik de werking van artikel 6:76 Burgerlijk Wetboek uit);   

9.3.8.​ wijzigingen en/of aanvullingen die jij of een derde hebben gemaakt in 

mijn documenten of adviezen;  

9.3.9.​ schade die ontstaan omdat jij afwijkt van mijn advies;  

9.3.10.​ de wijze waarop jij mijn advies hebt opgevat;  

9.3.11.​ schending van intellectuele eigendomsrechten doordat jij of een door 

jou ingeschakelde derde inbreuk pleegt op intellectuele 

eigendomsrechten van anderen;  

9.3.12.​ beslissingen die je hebt genomen naar aanleiding van de door mij 

gedane adviezen;  

9.3.13.​ schade die is ontstaan doordat jij onjuiste en/of onvolledige gegevens en 

informatie aan mij hebt verstrekt. 

9.4.​ Voordat je mij aansprakelijk stelt, treed je eerst met mij in overleg en zullen wij ons 

beiden inspannen om er samen uit te komen.  

9.5.​ Indien ik toch aansprakelijk kan worden gesteld voor schade, ben ik alleen 

aansprakelijk voor de directe schade die direct verband houdt met de uitvoering van 

de overeenkomst.  
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9.6.​ Wel is mijn aansprakelijkheid altijd beperkt tot het bedrag dat mijn 

beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar uitkeert, vermeerderd met het eigen risico. 

Indien mijn beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar om wat voor reden dan ook niet 

overgaat tot uitkering, is mijn aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag van maximaal 

één keer het factuurbedrag (exclusief BTW) waaruit de aansprakelijkheid voortvloeit, 

met een maximum van € 1.500,-.  

9.7.​ Jij vrijwaart mij ter zake van alle aanspraken van derden die in verband staan met of 

voortvloeien uit (zowel direct als indirect) de uitvoering van de overeenkomst.  

9.8.​ Een aanspraak van jou jegens mij vervalt door verloop van twaalf (12) maanden nadat 

de overeenkomst is afgelopen.  

 

10.​ Overmacht  
10.1.​ Een overmachtsituatie is een situatie waarin het voor mij onmogelijk is om de 

overeenkomst uit te voeren, zoals bijvoorbeeld, maar niet uitsluitend: ziekte, 

cyberaanvallen, overlijden van naasten, stakingen, (netwerk)storingen, uitval van 

apparatuur, extreme weersomstandigheden, verkeersomstandigheden, epidemieën, 

pandemieën, brand en overheidsbesluiten.  

10.2.​ Ik ben niet gehouden aan het nakomen van mijn verplichtingen indien ik word 

verhinderd door een overmachtsituatie.  

10.3.​ Indien sprake is van een overmachtsituatie ben ik gerechtigd mijn werkzaamheden 

tijdelijk op te schorten.  

10.4.​ Indien de overmachtsituatie langer dan dertig (30) dagen blijft voortbestaan, ben ik 

gerechtigd de overeenkomst te ontbinden.  

10.5.​ Indien ik overga tot het opschorten van mijn werkzaamheden en/of het ontbinden van 

de overeenkomst, hoef ik geen (schade)vergoeding aan jou te betalen.  

10.6.​ Indien de overeenkomst eindigt omdat sprake is van een overmachtsituatie, heb ik 

recht op betaling van mijn reeds gewerkte uren en gemaakte kosten.  

 

11.​ Geheimhouding 
11.1.​ Ik ben verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die jij in het kader 

van de overeenkomst verstrekt of deelt met mij.  

11.2.​ De geheimhoudingsplicht geldt niet in het geval ik de vertrouwelijke informatie deel 

met derden die ik inschakel voor de uitvoering van de overeenkomst, bijvoorbeeld 

werknemers, zzp’ers, adviseurs of vertalers.  
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11.3.​ Indien ik gehouden ben tot het delen van vertrouwelijke informatie op grond van een 

wettelijke plicht of rechterlijke uitspraak, ben ik niet gehouden aan deze 

geheimhoudingsplicht.  

 

12.​ Geschillenregeling 
12.1.​ Op iedere rechtsbetrekking tussen ons is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.  

12.2.​ Indien sprake is van een geschil, zullen wij ons eerst maximaal inspannen om er in 

onderling overleg uit te komen.  

12.3.​ De rechtbank Rotterdam is bevoegd om van een geschil tussen ons kennis te nemen, 

tenzij de wet dwingend een andere rechtbank of rechter voorschrijft.  

 

 

Deze algemene voorwaarden zijn voor het laatst bijgewerkt op 17 januari 2025.  
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